
Adaptador de Eixo Passante | 142mm-148mm 

Rosqueie este 
adaptador para eixo
passante. Ele é de uso 
obrigatório e sempre 
nesta posição

Extremidade 
longa exposta, 
adaptador de eixo 
passante de 148mm.

Extremidade 
curta exposta, 
adaptador de eixo 
passante de 142mm. 

---------------------------

---------------------------
---------

---------------------------
Estrutura: Aço + Plástico
Tipo de Acionamento: Direct Drive (acionamento direto)
Inclinação Máxima Simulada: 25%
Precisão de Potência: ±1%
Conexão Sem Fio: Bluetooth e ANT+
Dados de Saída: Potência, Cadência, Velocidade
Voltagem de Alimentação:  100V-240V
Tipo de Resistência: BLDC (motor sem escovas)
Potência Máxima de Resistência: 2500 watts
Nível de Ruído: 56dB
Tamanho da Embalagem: 66 x 52 x 21 cm
Peso da Embalagem: 18 kg

➁ Instalação do Cassette 
Cassetes de 8/9/10 velocidades 
requerem um espaçador.

3. INSTALAÇÃO DOS ADAPTADORES

2. INSTALAÇÃO DO SMART TRAINER

1. INTRODUÇÃO AO PRODUTO

 
Adaptador de Eixo de Liberação Rápida | 130mm-135mm 

MANUAL DE INSTRUÇÕES

SMART BIKE TRAINER THINKRIDER XX PRO

Compatibilidades:

Especificações Técnicas

Extremidade 
longa exposta, 
adaptador de
eixo de 
liberação rápida 
de 135mm. 

Extremidade 
curta exposta, 
adaptador de
eixo de 
liberação rápida
de 130mm. 

Rosqueie este 
adaptador para eixo 
de liberação rápida. 
Ele é de uso obrigatório
e sempre nesta posição

Smart Bike 
Trainer 
ThinkRider
XX Pro 

Espaçador para 
cassete de 

8-9-10 velocidades

Parafusos para
fixação da base

Itens inclusos:

1 Smart Bike Trainer ThinkRider XX Pro, 1 espaçador para cassetes de  8-9-10 velocidades, 
1 adaptador de energia, 2 adpatadores de eixo de liberação rápida, 2 adaptadores para eixo 
passante e 4 parafusos para fixação da base. 
1 Freehub ThinkRider para Shimano (Three-Jaw 8-11 Speed).
1 Cassete SUNSHINE-SZ HR11-28 (11 Speed 11-28T Road Bike).

➀ Instalação da base

1. Coloque o trainer em uma superfície nivelada e certifique-se de que não 
há obstáculos ou objetos perigosos ao redor.

2. Instale a base e aperte os parafusos para garantir que o trainer esteja 
estável.

3. Conecte o trainer a uma tomada padrão de 110V/220V com o adaptador 
de energia original para poder reproduzir a simulação de descida.

4. A instalação do freehub e do cassete seguem o mesmo padrão de 
instalação das bicicletas convencionais, sendo necessária a utilização de 
ferramentas específicas de acordo com o modelo de cassete que será 
utilizado. Caso tenha as ferramentas necessárias, siga as instruções do 
vídeo tutorial (QR Code abaixo). Caso não tenha as ferramentas 
necessárias para instalação recomendamos levar seu smart trainer a uma 
oficina/bicicletaria que tenha as ferramentas compatíveis com seu 
cassete para instalação.

Obrigado por adquirir o Smart Bike Trainer ThinkRider XX Pro! 

Para garantir o melhor desempenho e segurança, leia atentamente este 
manual antes de usar o equipamento.

Tamanho do aro:
Speed: 24" / 650c / 700c
MTB: 24" / 26" / 27,5"(650B) / 29"

Tipo de eixo:
Eixo de Liberação Rápida 130mm/135mm (Quick Release - Padrão)
Eixo Passante 12x142mm e 12x148mm

Cassete:
Essa configuração do trainer vem com freehub e cassete.
Confira se você vai precisar adquirir outro cassete compatível
com as características da bicicleta que será utilizada.

Software de Ciclismo Compatível: 
O protocolo padrão é compatível com a maioria dos softwares de ciclismo no 
mercado, como Zwift, Onelap, Bkool, Rouvy, Wahoo systemx, Trainerroad, 
Thinkrider, BlackBird, MyWhoosh, etc.

Adaptadores para Eixo Passante 
(Suporta 142/148mm)

Adaptadores de Eixo de Liberação Rápida 
(Suporta 130/135mm)

Adaptador 
de Energia

Cassete
11 velocidades

Freehub
8-11 velocidades

AVISO: 
Atente-se ao uso e posição correta do adaptador  de acordo 
com o espaçamento do eixo utlizado em sua bicicleta para evitar 
danos ao quadro.

Incluso
cassete 
e freehub.

Para assistir aos vídeos de instalação, basta escanear o código QR.



4. INSTRUÇÕES DE USO E SEGURANÇA

!

5. ATUALIZAÇÃO DE FIRMWARE 6. TERMOS DE GARANTIA

Atualização de Firmware

ThinkRider Brasil. Consulte no site os Revendedores Autorizados no Brasil.

thinkrider.com.br

O firmware do trainer pode ser atualizado para garantir o melhor 
desempenho. Para realizar a atualização:

1. Baixe o aplicativo ThinkRider Tools no seu celular.
2. Mantenha o telefone a no máximo 1 metro do trainer durante a 

atualização.
3. Certifique-se de que o celular tenha mais de 50% de bateria.
4. Não saia da interface de atualização, não realize outras operações e 

não desligue o trainer até que a atualização seja concluída.

Aviso Legal
O fabricante não se responsabiliza por danos pessoais ou 
materiais decorrentes do uso inadequado do trainer. Siga 
todas as instruções de uso e segurança para garantir uma 
experiência segura e eficiente.

Conexão do trainer com Aplicativos e Dispositivos

Importante: O smart trainer não pode ser conectado simultaneamente a 
um aplicativo de ciclismo e a um ciclocomputador, pois isso pode causar 
falhas na saída de dados e interferir na resistência do equipamento. 
Certifique-se de conectar o trainer a apenas um dispositivo por vez.

Problemas de Conexão com o Aplicativo
Se o seu smart trainer não for encontrado pelo aplicativo, isso pode ocorrer 
devido aos seguintes motivos:
1. Conexão Ativa em Outro Aplicativo:

O mesmo smart trainer não pode ser conectado a dois aplicativos 
simultaneamente. Se o trainer já estiver conectado a um aplicativo (uma 
luz vermelha fixa indica que a conexão está ativa), ele não aparecerá como 
disponível para outros aplicativos.

2. Trainer Desconectado Incorretamente:
Caso o trainer tenha sido desconectado incorretamente ou ainda esteja 
vinculado a uma sessão anterior, ele pode não estar pronto para uma nova 
conexão.

Solução para Problemas de Conexão
Para resolver problemas de conexão, siga os passos abaixo:
1. Verifique a Conexão Atual: 

Certifique-se de que o trainer não está conectado a outro aplicativo ou 
dispositivo.

2. Desconecte a Sessão Anterior: 
Se o trainer estiver conectado a um aplicativo, finalize a sessão 
corretamente antes de tentar uma nova conexão.

3. Reinicie o Trainer:
Desligue o trainer.
Aguarde alguns segundos e ligue-o novamente.
Uma luz vermelha piscando indica que o trainer está aguardando uma 
nova conexão.

4. Tente Conectar Novamente:
Após reiniciar o trainer, abra o aplicativo desejado, acesse a interface de 
conexão de dispositivos e procure pelo sinal do trainer para conectar-se.

Dica Importante
Sempre desconecte o trainer corretamente ao finalizar sua sessão de treino. 
Isso garante que o equipamento esteja pronto para ser conectado novamente 
sem problemas.

Se as dificuldades de conexão persistirem, entre em contato com nosso 
suporte técnico para assistência adicional.

Agradecemos por escolher um produto ThinkRider! Para garantir que você tenha uma 
experiência segura e satisfatória, apresentamos abaixo os termos de garantia, 
alinhados à legislação brasileira, especialmente ao Código de Defesa do Consumidor 
(Lei nº 8.078/1990).

a) Garantia Legal e Condições de Cobertura
O produto possui garantia legal de 90 dias, conforme o artigo 26 do Código de Defesa do 
Consumidor (CDC), além de uma garantia contratual adicional de até 01 (hum) ano, 
totalizando 01 (hum) ano de cobertura a partir da data de emissão da nota fiscal de compra.
Durante o período de garantia, caso o produto apresente defeitos de fabricação ou 
problemas relacionados à qualidade do dispositivo original, a ThinkRider se 
compromete a:
• Realizar a manutenção gratuita;
• Substituir peças defeituosas sem custo ao consumidor.
Essa cobertura abrange apenas defeitos de fabricação, desde que o produto tenha 
sido utilizado de acordo com as instruções fornecidas no manual e em condições 
normais de uso.

b) Envio do Produto para Assistência Técnica
Caso seja necessário enviar o produto para reparo durante o período de garantia, 
recomendamos que ele seja enviado utilizando os materiais de embalagem originais. 
Isso ajuda a evitar danos adicionais durante o transporte.
A responsabilidade pela embalagem para envio seguro do produto até nossa 
assistência técnica é do cliente, exceto quando houver previsão específica em 
contrato ou acordo com o revendedor autorizado.

c) Exclusões de Garantia
De acordo com o artigo 12 do CDC, a garantia não cobre defeitos ou danos causados por:
• Uso inadequado: Uso ou instalação em desacordo com as instruções fornecidas no 

manual do produto.
• Fatores externos: Danos decorrentes de acidentes, quedas, impactos, descargas 

elétricas, exposição a condições climáticas adversas ou outros fatores externos.
• Intervenção não autorizada: Desmontagem, reparo ou modificação do produto 

realizada por terceiros sem prévia autorização da ThinkRider.
• Entrada de líquidos: Danos causados por entrada de água ou outros líquidos no 

equipamento.
• Desgaste natural: Envelhecimento, arranhões ou desgastes decorrentes do uso 

normal do produto.
Além disso, a garantia será automaticamente cancelada caso o produto seja utilizado para 
fins comerciais ou industriais, exceto quando expressamente permitido em contrato.

d) Pós-Garantia
Após o término do período de garantia (01 ano), a ThinkRider continuará oferecendo 
serviços de manutenção e suporte técnico. No entanto, os custos correspondentes 
aos reparos, substituição de peças e mão de obra serão de responsabilidade do cliente.

e) Importante: Canais de Venda Autorizados
A garantia assegurada pela ThinkRider Brasil se dá apenas para produtos adquiridos 
através do site thinkrider.com.br ou de vendedores autorizados no Brasil. Produtos 
adquiridos em outros países ou através de canais de venda não credenciados não estão 
cobertos por este Termo de Garantia.
A relação de revendedores autorizados está disponível em 
thinkrider.com.br/onde-comprar. Recomendamos sempre verificar se o vendedor é 
autorizado antes de realizar sua compra, para garantir seus direitos de garantia e 
suporte técnico.
 
f) Direitos do Consumidor
Este termo de garantia complementa, mas não substitui os direitos previstos no 
Código de Defesa do Consumidor. O consumidor tem o direito de exigir a reparação, 
troca ou restituição do valor pago, caso o produto apresente vício de qualidade ou 
defeito que o torne impróprio para o uso esperado. Para mais informações sobre seus 
direitos, consulte o Código de Defesa do Consumidor.

Atenção: Para garantir seus direitos, registre seu produto no site oficial 
thinkrider.com.br e armazene sua nota fiscal de compra em local seguro.

Estamos à disposição para esclarecer quaisquer dúvidas. Entre em contato conosco 
através do nosso suporte ao cliente.
Atenciosamente,
Equipe ThinkRider

1. Superfície de Instalação
Instale o trainer em uma superfície plana, estável e resistente para 
garantir segurança e desempenho adequado durante o uso.

2. Verificação Pré-Uso
Antes de cada sessão de treino, verifique se a alavanca de liberação 
rápida ou o eixo passante está corretamente travado ao quadro da 
bicicleta. Isso é essencial para evitar que o eixo se solte durante o uso, 
prevenindo possíveis lesões pessoais e danos materiais.

3. Cuidado com Partes Móveis
Não toque nas partes móveis do trainer com as mãos ou qualquer 
objeto durante o funcionamento. Essas áreas podem causar 
ferimentos ou danos ao equipamento. Não toque no cassete 
nem tente desmontar a bicicleta enquanto ainda estiver girando. 
Aguarde até que o equipamento pare completamente.

4. Aquecimento do Cassete
Após uso prolongado, o cassete pode ficar quente. Evite tocá-lo para 
prevenir queimaduras.

5. Segurança no Ambiente
Durante o uso, mantenha crianças, animais de estimação e outros 
objetos afastados do trainer para evitar acidentes.

6. Distância de Fontes de Perigo
Mantenha o trainer longe de fontes de fogo, água e outros obstáculos. 
Não molhe o produto, pois isso pode causar danos irreparáveis.

7. Postura e Estabilidade
Não fique em pé no trainer enquanto pedala. Evite movimentos 
bruscos ou balanços excessivos para garantir sua segurança e a 
integridade do equipamento.

8. Uso Apropriado
Este trainer é um equipamento de atividade cardiovascular que pode 
atingir altas intensidades. Utilize-o apenas se estiver em condições 
físicas adequadas, conforme atestado por um médico. Consulte um 
profissional de saúde antes de iniciar ou modificar qualquer plano de 
treinamento físico.

9. Responsabilidade do Usuário
Pessoas incapazes de agir com responsabilidade, como crianças 
desacompanhadas ou indivíduos sem capacidade plena, não devem 
utilizar o trainer.


